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L'échéancier digital pour accompagner les employées enceintes
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Un outil novateur pour gérer la maternité à la place de travail et conserver les mères dans la vie active

Travail.Suisse veut promouvoir la possibilité de se maintenir dans la vie active pour les femmes qui deviennent mères. En lançant le mamagenda, elle propose aux entreprises et aux femmes actives un outil informatique novateur, simple d’utilisation, fonctionnant comme un échéancier et intégré à la bureautique courante.
Situation de départ

La naissance d’un enfant influence radicalement la vie active des femmes, celle des hommes dans une moindre mesure. 
Dès la venue du premier enfant, les femmes sont moins nombreuses à travailler. Avec la naissance de chaque enfant supplémentaire, le nombre de femmes qui quittent la vie active augmente de manière significative 
. Ces départs de la vie active sont un énorme gâchis dont l’économie ne peut plus s’offrir le luxe. La grande majorité de ces personnes sont des femmes, qui ont reçu une formation professionnelle, suivi des études, acquis une expérience professionnelle précieuse et bénéficié de formation continue. Ces investissements, publics et privés, sont perdus pour l’entreprise et pour la société quand des personnes quittent leur emploi pour se consacrer exclusivement à leur famille. 

Travail.Suisse constate que, si les raisons de ces départs sont multiples, il en est une, fréquente, que l’on peut contribuer à éviter : la difficulté qu’ont les employeurs à prendre des mesures organisationnelles permettant la conciliation de la vie professionnelle et la vie familiale de leurs employées devenues mères (p. ex. les temps partiels, le télétravail, les horaires souples). Quant au choix personnel de cesser toute activité professionnelle, qui existe aussi, il doit être clairement et suffisamment étayé par des informations sur les conséquences et une réflexion menée au sein des familles. 

Il est prouvé que les chances de reprendre pied dans le marché du travail dépendent étroitement de la durée dont la personne concernée en a été absente. Par conséquent, toute personne tentée par l’abandon d’une activité professionnelle doit pouvoir disposer d’un vrai choix et non pas subir une situation contraignante.
Les campagnes successives « InforMaternité » menées entre 2001 et 2008 par Travail.Suisse permettent de  tirer un bilan mitigé au sujet du niveau d’information des supérieur-e-s hiérarchiques sur les dispositions légales particulières concernant les employées enceintes. Les connaissances sont malheureusement parfois lacunaires ou alors, elles ne sont pas assez transmises aux premières intéressées.

Les entreprises doivent faire face à de nombreux défis d’organisation, concernant les employées enceintes, nouvelles mères et le reste des équipes. Ils sont parfois si complexes qu’une grande pression est mise sur les travailleuses dès l’annonce de leur grossesse : on leur demande très vite de prendre des décisions lourdes de conséquences. Or, il est préférable pour tous que ces décisions puissent être discutées à plusieurs, à temps et dans un climat serein, afin que chaque partie en retire un bénéfice.

L’échéancier mamagenda innove car il cible en premier lieu les responsables hiérarchiques pour atteindre les femmes (et par effet indirect leurs partenaires) dans un processus d’aide concrète aux décisions, amorcé sur le lieu de travail. 

Publics-cibles
mamagenda vise en premier lieu :

· les supérieur-e-s hiérarchiques et les responsables du personnel de toutes les entreprises suisses
· les femmes enceintes actives en Suisse concernées par une maternité
De manière indirecte, mamagenda vise aussi :

· les compagnons  de vie des femmes actives 
· les associations professionnelles dans le domaine des ressources humaines, les associations d’employeurs
· les médias et le grand public
mamagenda conduit les femmes enceintes actives à se poser les bonnes questions au bon moment, dans un processus de réflexion étalé dans le temps, initié sur le lieu de travail et marqué par une ambiance constructive et de dialogue entre employeur et employée.

Objectifs
L’échéancier digital mamagenda poursuit les buts suivants :

1. permettre à l’employeur d’accueillir favorablement une annonce de grossesse et d’instaurer dès le départ un climat serein et bienveillant envers l’employée ;

2. informer l’employeur des droits et des mesures de protection de la santé des femmes enceintes au travail, puis allaitantes le cas échéant (en lien avec les produits de la campagne « InforMaternité » de Travail.Suisse) ;

3. permettre à l’employeur d’établir un dialogue permanent, puis de maintenir un contact régulier avec l’employée durant la période de la grossesse, celui du congé maternité et lors du retour au travail ;

4. sensibiliser l’employeur aux difficultés qui peuvent surgir avec le reste du personnel. Des outils permettent d’identifier et de répondre de manière adéquate aux situations de conflit qui peuvent surgir entre les femmes enceintes et les autres employé-e-s;

5. informer sur les différentes mesures d’aménagement du travail à disposition pour permettre aux employées de continuer de travailler (et le cas échéant, d’allaiter) après l’arrivée de leur enfant (en lien avec le manuel « PME Travail et famille » du seco) ;

6. inviter les employées à réfléchir sur des thèmes liés à la conciliation travail et vie de famille par le biais des fiches à imprimer soi-même ou distribuées par le-la supérieur-e hiérarchique à  des dates prédéfinies. Ces fiches sont à télécharger sur internet: en pouvant les consulter tranquillement depuis chez elles, les employées ont la possibilité de discuter des thèmes avec leur compagnon.
Les responsables hiérarchiques et les femmes activent utilisent mamagenda gratuitement sur internet. Sans formation préalable nécessaire, ils programment l’échéancier selon leurs besoins. Un-e supérieur-e peut y enregistrer plusieurs subordonnées. Selon un rythme défini, l’outil leur apporte une aide concrète et régulière sur une période d’une année environ : depuis l’annonce de la grossesse par l’employée jusqu’à son retour réussi à son activité professionnelle, sans oublier la période du congé maternité. 

Collaborations et soutiens
Le Bureau fédéral de l’égalité entre femmes et hommes soutien le projet mamagenda au moyen des aides financières prévues par la loi sur l’égalité.

Pour répondre aux besoins des chef-fe-s de personnel et/ou patrons ainsi qu'aux besoins à long terme des femmes actives, Travail.Suisse a regroupé les milieux concernés dès le départ pour concevoir le contenu du mamagenda. L’échéancier mamagenda a été élaboré par un groupe d’accompagnement composé de personnes représentants les ressources humaines, les entreprises, une association patronale, le domaine de la santé reproductive et une association de femmes :
· Antonella Bizzini, Directrice et conseillère juridique, infostelle Frau und Arbeit, Weinfelden

· Valérie Borioli Sandoz, Responsable Politique de l’égalité, Travail.Suisse, Berne
· Susanne Clauss, membre du Comité central, Fédération suisse des sages-femmes FSSF, Berne
· Nathalie Montandon, HR Manager, Johnson&Johnson Switzerland, Neuchâtel

· Franziska Reinhard, Cheffe de projet Formation professionnelle,  Gewerbeverband Basel

· Anne-Marie van Rampaey, Vice-présidente RH au CSEM, Neuchâtel
Les organisations suivantes ont manifesté leur plein soutien dès le lancement de mamagenda :

· ProFamilia Suisse - Organisation faîtière des organisations familiales, Centre de compétence pour la politique familiale

· Fachstelle UND - Equilibre entre famille et emploi pour les hommes et les femmes

· Société suisse de la médecine du travail
· Fondation suisse pour l’allaitement maternel (www.allaiter.ch)

· Office cantonal de l’inspection et des relations du travail, République et canton de Genève (www.ge.ch/ocirt)
A la fin 2010, mamagenda a été testé en situation réelle et avec succès par quinze personnes au sein de la Ville de Berne (Direction de la formation, du social et du sport, Direction de la présidence), des Services industriels de Genève SIG, de l’Association Transport et environnement ATE et de la Banque alternative BAS. 
Le design et la réalisation de la plateforme en ligne ont été confiés à crossmotion media engineering.
� Selon l’Enquête sur la famille et la fécondité 2008 de l’OFS, 88% des femmes âgées de 30 à 49 ans n'ayant pas d'enfant exercent une activité professionnelle, un taux d'activité presque aussi élevé que celui des hommes. Dès la venue du premier enfant, les femmes sont moins nombreuses à travailler. Entre 20 et 29 ans, la différence entre les femmes sans enfant et celles qui en ont un s'élève à 30 points (44% contre 74%).


Selon l’étude basée sur l’enquête suisse de la population active des années 90, 34% des femmes actives à plein temps et 45% des femmes travaillant à temps partiel choisissent d’arrêter de travailler après la naissance de leur premier enfant. En 2006, 174'000 femmes ont quitté leur activité professionnelle pour s’occuper de leurs enfants ou de parents à charge.





